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PRESENTACION

COLECCION CULTURA Y DESARROLLO

La presente edicion se inscribe en el proyecto editorial de la Agencia Espariola de Cooperacion Internacional so-
bre Cultura y Desarrollo, fruto de la voluntad de profundizar en esta linea programatica expresada en el Plan Di-
rector 2005 - 2008 de la Cooperacion Espafiola.

El aumento de actuaciones y proyectos del sector cultural, con voluntad de incidir en procesos de desarrollo, re-
clama una reflexion y conceptualizacion de experiencias y practicas que nos permitan concretar el imprescindible
aporte de la cultura a los Objetivos del Milenio. Estas actuaciones y posibilidades no encuentran espacios para su
conocimiento y difusion, por lo cual estas publicaciones se pueden convertir en materiales de trabajo y reflexion
para los actores de la cooperacion al desarrollo

A partir de la definicion que diera Unesco en 1982 “La cultura puede considerarse como el conjunto de los rasgos
distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan una sociedad o un grupo social. Ella
engloba, ademas de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los siste-
mas de valores, las tradiciones y las creencias”, intentamos ofrecer analisis y propuestas desde diferentes discipli-
nas relacionadas con la cultura, asi como recopilar experiencias exitosas que nos faciliten la sensibilizacion sobre
la necesidad de la perspectiva cultural en las politicas de desarrollo.

Los contenidos y autores de estos trabajos son de procedencia muy diversa con la voluntad de convertir esta co-
leccion en una plataforma divulgativa de materiales sobre la accion cultural como factor de desarrollo y lucha con-
tra la pobreza. Sus titulos van dirigidos a las personas interesadas en este tema, a los agentes sociales que inter-
vienen en las politicas de desarrollo y pretenden ser una aportacion novedosa sobre la vision de este tema desde
la préctica que se esta realizando en Espaha.

Esta coleccion se inscribe en el objetivo de divulgacion de la Estrategia Sectorial Cultura y Desarrollo de la Coo-
peracion Espafiola e invita tanto a su difusion como a participar en ella a las personas y organizaciones que estan
trabajando en este ambito de la cooperacion al desarrollo.












PROLOGO

Como se ha sefialado en alguna ocasion, ni es casual, ni tampoco denota falta de concrecion ni de interés, que la
Direccion General sea al tiempo de relaciones culturales y cientificas. Ambas esferas presentan una materia prima
muy similar, bienes intangibles, que buscan instalarse en la existencia de los ciudadanos con el fin de mejorar su
calidad de vida. Dada esta naturaleza, los procesos de medicion de los beneficios y avances conllevan una dlifi-
cultad mayor que en otros trabajos de la cooperacion al desarrollo. Los nuevos indicadores, atin en proceso de
elaboracion, demuestran que los logros alcanzados por estas disciplinas suponen una solidez mayor de la ayuda
hacia un crecimiento sostenible y continuado de las poblaciones donde actuan.

Por otra parte, los métodos de implantacion de los trabajos deben tener en cuenta las condiciones sectoriales y el
ambito social. Estos factores constituyen un elemento sustancial y su escasa ponderacion ha sido en ocasiones
causa de fracaso en determinados proyectos.

Como se sefiala en estas pdginas: “La cultura cientifica forma parte del ambito mas general de la cultura. El de-
bate sobre las dos culturas no se fundamenta tanto en la naturaleza intrinseca de las culturas cientificas y huma-
nisticas, puesto que ambas son frutos de la creatividad individual y colectiva, sino en los modos de expresion de
esta creatividad y en las vias de acceso a los conocimientos y resultados de la misma, asi como en una division
artificial que se ha profundizado en la educacion y en los ambitos administrativos y académicos.”

Sin embargo, el sector de la ciencia, de la innovacion y de las transferencias y adaptaciones tecnoldgicas presen-
ta las particularidades de un objeto de estudio al que hay que dedicar especial cuidado y detenimiento.

Pensar, como se hace en este libro, en las relaciones que tiene el desarrollo cientifico con aspectos como la go-
bernabilidad constituyen un aporte esencial a los nuevos modelos de trabajo hacia un desarrollo equitativo y
equilibrado. La inclusion de la cultura cientifica en el entramado de campo de conocimientos, actitudes y com-
portamientos sociales juega un papel destacado en el desarrollo personal, que sin duda tendra reflejo en las acti-
tudes colectivas y los modelos de trabajo, a fin de contribuir al crecimiento de las colectividades con recursos
propios, ajustados a su manera de entender el mundo y de desarrollarse plenamente.
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Este libro demuestra que los Objetivos del Desarrollo del Milenio para la erradicacion de la pobreza, seran muchos
mas dificiles de alcanzar sin un proceso de implantacion de progresos tecnoldgicos, ya que los ODM son “multi-
dimensionales e implican numerosos procesos interrelacionados, que no solamente requieren financiacion para
su implantacion, sino la movilizacion de la sociedad civil, el compromiso de los actores institucionales y cambios
en las politicas y prioridades de los gobiernos.”

Elaborar modos de cooperacion tecnoldgica entre actores heterogéneos ha de jugar un papel fundamental en es-
quemas de desarrollo. Una de las principales ensefianzas de la ciencia es que las mismas formulas en entornos di-
ferentes producen resultados distintos, a veces incluso, absolutamente inesperados.

La cooperacion cientifica internacional juega un papel fundamental en la creacion y mantenimiento de infraestruc-
turas cientificas. Los costos de la investigacion son muy elevados y compartirlos puede ayudar a mejorar las in-
versiones. Pero sobre todo, esta publicacion ayuda a entender que los problemas sobre los que se trabaja tam-
bién son comunes, como puede ser el caso de las investigaciones en farmacologia.

Es esta en definitiva una obra que nos ayuda a tener una vision mucho mas completa de lo que es la cooperacion
al desarrollo desde las multiples aristas que en la misma se presentan. Una obra esencial para entender el polié-
drico mundo en que estamos insertos.

Alfonso Martinell Sempere
Director General de Relaciones Culturales y Cientificas
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1.1. CONOCIMIENTO Y DESARROLLO ECONOMICO

El conocimiento en las teorias del crecimiento econémico
El conocimiento en las teorias del crecimiento econdmico

El andlisis de los factores implicados en el crecimiento econdmico ha sido uno de los centros de interés de buena
parte de la literatura econdmica moderna. No es casualidad que el nacimiento de la actual teoria econdémica se
produjese entre finales del siglo XVIIl y principios del XIX, cuando tiene lugar la primera revolucion industrial y se ini-
cia el crecimiento econémico moderno. Para los economistas clasicos del siglo XIX, las claves de este crecimiento
se encontraban en aspectos tales como la acumulacién de capital y la division y especializacion del trabajo.

Aunque el factor tecnolégico esta implicito en estos elementos, las referencias explicitas al mismo no se encuen-
tran hasta autores posteriores, entre los que destaca Schumpeter, quien propone en 1934 que el empresario y la
innovacion son las fuerzas determinantes del desarrollo econémico. El empresario persigue el beneficio y éste
surge como consecuencia del nacimiento constante de nuevos productos, métodos de produccién, mercados y
formas de organizacion industrial. Todo ello se deriva de un proceso de “destruccion creadora” basado en suce-
sivas oleadas de innovaciones que revoluciona incesantemente la estructura econdémica, destruyendo ininterrum-
pidamente lo antiguo y creando continuamente elementos nuevos. El desarrollo significa el nacimiento de nuevas
industrias y la muerte de las antiguas, la continua diferenciacion de las tasas de crecimiento de los nuevos y los
viejos productos y de las respectivas industrias.

Después de la Segunda Guerra Mundial se inicia un periodo de expansiéon econémica sin precedentes en las
economias occidentales, acompafiado de una revitalizacién de las teorias del crecimiento econémico de la mano
de los modelos neoclasicos. Solow explica en 1956 el progreso econémico a partir de una funcién de produccioén
agregada que en su versién mas sencilla considera solo dos factores de produccion, capital y trabajo. El creci-
miento de la productividad solo es posible si aumenta la tasa de capital por trabajador. Pero el crecimiento de es-
ta tasa tiene un limite y, como consecuencia, el de la productividad también, ya que llega un momento en que la
productividad del trabajador no va a aumentar por el hecho de que le dotemos de mas y mas capital. Dicho en
términos econdémicos, el capital presenta rendimientos decrecientes. A largo plazo, por lo tanto, la tasa de creci-
miento de la productividad tiende a cero. La conclusion del modelo neoclasico es que, en ausencia de progreso
técnico, la economia tiende irremediablemente a situarse en un estado estacionario, deteniéndose el crecimiento.

15



De esta forma, el crecimiento econémico obtenido por las economias mas avanzadas durante los afios 50 y 60
del siglo XX solo puede explicarse por el avance tecnolégico.

El propio Solow, realizé un estudio empirico para la economia norteamericana con el que pretendia “contabilizar
su crecimiento”. En su trabajo encontré que el capital y el trabajo explicaban solo una pequefia parte del creci-
miento de la economia, quedando sin explicar un “residuo” cercano al 90%. La conclusién de Solow es que éste
solo podia deberse al avance tecnoldgico.

Los modelos neoclasicos consideran que la tecnologia crece de forma exdgena, el progreso técnico explica el
crecimiento de la productividad pero no se ve influenciado por éste ni por ninguna otra variable del modelo. De
hecho, estos modelos no explican cémo se producen las innovaciones, cual es su origen y como se introducen
en el proceso productivo.

Una segunda debilidad de estos modelos se encuentra en la hipotesis de la existencia de rendimientos decre-
cientes del capital, lo que lleva al modelo a predecir que los paises o regiones pobres creceran a una tasa supe-
rior a la de los ricos, al ser en estos ultimos la dotacion de capital por trabajador superior. Sin embargo, no estan
teniendo en cuenta una serie de factores que influyen en la rentabilidad de las inversiones y que suponen una
ventaja de las economias desarrolladas frente a las mas pobres: mercados mas amplios que permiten aprove-
char economias de escala en la produccion y surgimiento de externalidades positivas ligadas a la concentracion
de la actividad econémica: un mercado de trabajo mas desarrollado, con formaciones especificas de la mano de
obra, una mayor y mejor oferta de servicios especializados, mejores dotaciones de infraestructuras, concentra-
cién de proveedores, clientes y competidores, entre otras.

Estas debilidades se ven superadas con las teorias del crecimiento endégeno, que revitalizan el pensamiento de
Solow: el crecimiento se produce gracias a las mejoras de la productividad que genera la introduccion progresiva
de innovaciones de caracter endégeno en el proceso productivo. Asi por ejemplo, la primera generacion de mo-
delos fue propuesta por Romer en 1986 y Lucas en 1988. Estos autores consiguieron explicar las tasas positivas
de crecimiento a través de las externalidades anteriores y de la introduccion del capital humano (formacién y cua-
lificacién del factor trabajo), respectivamente.

Dentro de una segunda generacién de contribuciones, Grossman y Helpman en 1994 construyen modelos en los
que la inversion en |+D de las empresas generan progreso tecnologico de forma endogena. En estos modelos,
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las empresas investigadoras se ven beneficiadas con el disfrute de poder monopolistico cuando inventan un nue-
vo producto o mejoran la calidad de uno ya existente, siempre y cuando el sistema garantice los derechos de
propiedad fisica e intelectual y mantenga un marco legal adecuado. La busqueda de este beneficio explicaria la
introduccion de innovaciones. Explicacion que enlaza con la idea del empresario innovador de Schumpeter.

El pensamiento evolutivo o neoschumpeteriano, liderado entre otros por Nelson, Winter, Freeman y Soete, revita-
liza el pensamiento de Schumpeter, apoyandose en la idea de que las empresas son los actores estratégicos en
los procesos de evolucion de las tecnologias; son las que toman las decisiones de inversiéon en nuevos procesos
y productos. De hecho, como sefala Porter en 1991 es necesario analizar la evolucion de la tecnologia en funcién
de las estrategias competitivas de las empresas.

Las empresas incorporan rutinas, saber hacer y procesos de aprendizaje que constituyen un mecanismo que facilita el
cambio tecnoldgico y la creacidon de conocimiento. Pero ademas no actiian como unidades productivas aisladas, sino
que operan y se interrelacionan en su entorno cooperando en materia de |1+D con otras empresas, instituciones y or-
ganizaciones generandose asi lo que los neoschumpeterianos han definido como un Sistema Nacional de Innovacion.

De las teorias del crecimiento enddégeno y de las neoshumpeterianas o evolucionistas se pueden extraer dos
conclusiones: el caracter enddgeno del progreso técnico implica que éste se vea influenciado por el crecimiento
del capital fisico, del capital humano y de la propia economia, al generar el crecimiento de esta ultima una serie
de externalidades positivas. La segunda conclusion es que en el proceso de generacién del conocimiento, las
empresas y su entorno desempefian un papel fundamental.

Todo ello ha conducido a que en las ultimas dos décadas se haya desarrollado una nueva disciplina econé-
mica que persigue el estudio de la produccion, la transmision y la utilizacién del conocimiento: la economia
del conocimiento. La relevancia que esta rama de la economia otorga al conocimiento esta fuertemente vin-
culada al hecho de que, cada vez mas, el crecimiento econdmico esta basado en otros recursos distintos de
los tradicionales. La tecnologia, la informacién, el aprendizaje, las capacidades y experiencia de los trabaja-
dores, la cooperacién, la formacién de redes, entre otros, son factores cada vez mas importantes dentro de
los procesos de produccion, tanto de bienes como de servicios. El alcance de las innovaciones tecnolégicas
de las ultimas décadas ha sido tal que ha revolucionado la estructura productiva de las economias, con el
surgimiento de nuevos sectores, con grandes transformaciones en los ya existentes y generando cambios
en la capacidad competitiva de empresas, paises y regiones en el contexto de una economia global.
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La inversion se ha ido dirigiendo hacia bienes y servicios de alta tecnologia y, de forma muy especial, hacia las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC). Igualmente importante, aunque de caracter mas intangible,
ha sido el espectacular crecimiento de los servicios prestados a las empresas intensivos en conocimiento -servi-
cios profesionales, como el asesoramiento informatico y en materia de gestion, servicios de I+D, publicidad y for-
macién profesional.

La importancia de este proceso queda patente en las politicas que todos los paises, en mayor o menor medida,
han ido disefiando en los ultimos afios. Asi por ejemplo, cabe destacar el ambicioso objetivo de la Estrategia de
Lisboa de convertir a la UE en 2010, en la ‘economia basada en el conocimiento’ mas competitiva y dinamica del
mundo.

Si el conocimiento es un factor de produccién fundamental, el fomento de los procesos implicados en su ge-
neracion y difusion se convierte, por tanto, en uno de los protagonistas de las actuales estrategias de desa-
rrollo econémico.

La produccion del conocimiento

Una de las caracteristicas mas notables de la produccién de conocimiento y que lo diferencia del resto de facto-
res de produccion (capital, trabajo, recursos naturales y fisicos) es que se trata de un bien intangible, que presen-
ta rendimientos marginales crecientes, en el sentido de que su uso no lo destruye para posteriores o concurren-
tes usos, sino que mas bien aumenta su valor. Es decir, la aplicacion del conocimiento no merma el stock
disponible, sino que normalmente lo aumenta y mejora.

El conocimiento es un activo que forma parte del proceso productivo como un input o factor de produccion (cua-
lificacidn de los trabajadores o inversién en 1+D) y como un output o producto (innovaciones que se concretan en
nuevos procesos o nuevos productos, y capacidades). Es decir, desde el inicio hasta el final del proceso, el co-
nocimiento esta presente.

La produccion del conocimiento es un proceso de produccion conjunta, en el que un producto es la innovacion y

otro el aprendizaje y la mejora de las técnicas que tienen lugar durante el proceso de producciéon. Todo ello ge-
nera nuevas competencias para gestionar y perseguir procesos de I+D, reiniciandose de esta forma el proceso.

18



Las innovaciones son conocimiento nuevo que se afade al ya existente y, al mismo tiempo, un conocimiento que
ha sido demandado por el mercado e introducido en el mismo. En este sentido, Roberts definié en 1988 la inno-
vacion como invencién mas comercializacion. Que se invente algo no significa, necesariamente, que vaya a ser o
deba ser aplicado, ni aun cuando esté completo todo el desarrollo técnico. Que se aplique o deba ser aplicado
depende de hasta qué punto es competitivo con los productos y procesos existentes en las condiciones vigentes
de oferta y demanda. Por lo tanto, el resultado de una innovacién con éxito es la posibilidad de hacer algo que no
era posible hacer antes, al menos tan bien o tan econémicamente.

De lo anterior se desprenden una serie de aspectos, con efectos en la economia, que han sido analizados por
Lundvall y otros muchos autores.

En primer lugar, una innovacion supone, en términos de Schumpeter, un proceso de “destruccion creadora”,
en el sentido de que puede abrir nuevos mercados y/o nuevos sectores productivos al mismo tiempo que
destruya algunos de los ya existentes, con los costes de ajuste que ello puede generar en términos de
empleo y produccion. Asimismo el stock de conocimiento crece, pero una parte del mismo, se queda obsole-
to.

En segundo lugar, es preciso considerar no solo las innovaciones tecnolégicas o técnicas (nuevos procesos y
nuevos productos) sino también las innovaciones comerciales, organizativas, financieras e institucionales. Las in-
novaciones comerciales suelen manifestarse a través de una nueva presentacion de un producto, una nueva for-
ma de distribucion, una nueva campana publicitaria o nuevos disefios, entre otros. Como ejemplo de innovacio-
nes organizativas se puede citar a la cadena de montaje y los supermercados. En las Ultimas décadas destacan
también la gestion de la calidad total, la reingenieria de procesos, el justo a tiempo y la organizacién virtual, entre
otras. Las innovaciones financieras hacen referencia a todos aquellos aspectos relacionados con la compra/ven-
ta, que, por su caracter diferente e inédito, conceden a la empresa una originalidad sobre el resto de empresas
que compiten en el mercado. Las innovaciones institucionales parten de los poderes publicos y se traducen en
mejoras para una industria o la nacién en general. Algunas innovaciones institucionales han sido la creacion de
viveros de empresas y los parques tecnolégicos.

En tercer lugar, es conveniente tener en cuenta las diferencias sectoriales en la produccién del conocimiento, ya

que estas se van a reflejar en el caracter, el modo y el resultado del proceso de innovacion. Pavitt distingue cua-
tro tipo de sectores:
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a) Sectores dominados por la oferta, como el textil o el mueble, en los que las empresas desarrollan pocas inno-
vaciones, obteniéndolas de otras empresas.

b) Sectores intensivos en economias de escala que, como la alimentacion o el cemento, centran sus actividades
innovadoras en el desarrollo de la tecnologia mas eficiente para el proceso productivo.

c) Sectores especializados (ingenierias, proveedores de software, maquina-herramienta). Estos sectores llevan a
cabo frecuentes innovaciones de producto, a menudo en colaboracién con sus clientes.

d) Sectores basados en la ciencia, que desarrollan tanto nuevos productos como nuevos procesos en estrecha
colaboracion con las universidades y centros de investigacion. Cabe citar aqui a la industria quimica, la elec-
trénica, informatica, telecomunicaciones o la biotecnologia.

Hasta fechas recientes, la produccién del conocimiento y, por tanto, de las innovaciones, ha estado enmarca-
da dentro de esta cuarta categoria de sectores. Aln se puede afirmar que existe un cierto sesgo en esa direc-
cién, acompafnado de una vision lineal del proceso: primero existe un descubrimiento cientifico, luego una in-
novacion tecnoldgica y, finalmente, esa innovacion se introduce en el mercado como un nuevo producto o
proceso.

Pero esta vision lineal no se constata en la realidad en la mayor parte de los casos. Muy pocos avances cientifi-
cos se transforman de forma inmediata en innovaciones y, a la inversa, las innovaciones pocas veces reflejan los
ultimos avances cientificos.

Los modelos mas recientes sobre innovacién refuerzan la idea de que la producciéon de conocimiento / innova-
cién es un proceso interactivo en el que las empresas actuan en relacion con los clientes, los proveedores y las
instituciones productoras de conocimiento. Y es que estudios empiricos muestran que rara vez las empresas in-
novan solas.

Esto permite aplicar un enfoque sistémico a la produccion del conocimiento. Los sistemas de innovacién estan
constituidos por todos los agentes implicados en la misma —-empresas, instituciones tecnolégicas, universidades,
sistemas de formacion y capital riesgo— y por sus interrelaciones. Ello va conformando el contexto en el que se
desarrolla la generacion del conocimiento y la innovacion.
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Estas relaciones seran diferentes segun los sectores, las regiones y las naciones. En general, se especializan de
acuerdo con su base de conocimiento. El modo especifico de innovacién de cada uno refleja las diferencias ins-
titucionales.

El otro resultado de la produccion del conocimiento es la capacidad de absorcién y las competencias para ges-
tionar los procesos de 1+D y de innovacion.

Esa nueva perspectiva interactiva es la que permite establecer la conexién entre cada innovacién y el desarrollo
posterior de la capacidad. El proceso de innovacién es un proceso de aprendizaje interactivo, un proceso social,
en el que los agentes involucrados aumentan su capacidad cuando se implican en dicho proceso.

En la teoria econdmica han existido varios planteamientos para explicar la relacién entre capacidad y aprendiza-
je. Arrow hace referencia al learning by doing que no es sino el proceso de aprendizaje y adiestramiento en la
aplicacion de nuevos productos o procesos obtenidos previamente que originan, a su vez, mejoras adicionales
en la productividad y por tanto constituyen una fuente de avances técnicos. En la misma linea Rosenberg desta-
ca el learning by using; Lundvall va mas alla al incluir las posibilidades de aprendizaje que se derivan de las inter-
conexiones entre los agentes implicados en la actividad econdmica, definiendo el learning by interacing; Senge y
Asheim amplian el concepto del aprendizaje a organizaciones learning organisations e, incluso, a regiones que
aprenden learning regions, respectivamente.

En definitiva, existe un “triangulo del conocimiento” que seria la base de la economia del conocimiento. Esta
formado por conocimiento —innovacion—- educacion. Buena parte del desarrollo econdémico depende actual-
mente del dinamismo de este triangulo. En una economia que combina una compleja base de conocimiento y
una especializacion altamente desarrollada y en constante cambio, es preciso introducir innovaciones. Y para
que se puedan asumir esos nuevos desarrollos es necesario que la sociedad esté preparada mediante una for-
macién y educacién adecuadas que le permita asimilar esos conocimientos y, a la vez, generar otros nuevos.

La transferencia del conocimiento

El progresivo aumento del valor econdmico del conocimiento ha generado un vivo debate sobre los procesos
que facilitan su transmisién y difusion. La economia del conocimiento trata en gran medida de especificar las
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condiciones para que el conocimiento sea contemplado como una ‘mercancia normal’ que pueda ser intercam-
biada en el mercado, en linea de los productos tangibles reproducibles.

Transformar el conocimiento en una mercancia objeto de transacciones econdmicas no es tarea facil. Por una
parte, porque su adquisicién se produce en un entorno de incertidumbre ya que, por definicién, la informacion
sobre las caracteristicas de lo que se vende esté asimétricamente distribuida entre el vendedor y el comprador.
Por otra parte, porque es dificil definir los derechos de propiedad sobre el mismo. Ninguna proteccion legal pue-
de convertir algo tan intangible como el conocimiento en un bien completamente privado. Esto implica que rara
vez podra excluirse totalmente a los no propietarios del reparto de las ganancias que genera. La cuestion sobre
el establecimiento de mecanismos legales para privatizar el conocimiento se mantiene en el nucleo de la econo-
mia de la produccion del conocimiento y legitima la intervencion de los poderes publicos.

Adicionalmente, esta “mercancia” tiene unas caracteristicas especiales que tienen mucho que ver con su propia
naturaleza. Mientras que una parte del conocimiento es objetiva, de naturaleza explicita, y puede transmitirse sin
dificultad aparente entre especialistas que utilicen el mismo lenguaje y los mismos cédigos de comunicacién (co-
nocimiento explicito o codificado), otra es subjetiva, de naturaleza tacita, dificil de expresar y a la que sdlo se tie-
ne acceso mediante la practica y el aprendizaje (conocimiento tacito o know-how). Esta distincién tiene implica-
ciones a la hora de proceder a la transferencia del conocimiento.

En el primer caso, el conocimiento puede reproducirse y distribuirse facilmente y a bajo coste a un amplio abani-
co de usuarios. Por el contrario, el conocimiento tacito no puede transferirse desde una organizacion a otra o, in-
cluso, entre individuos sin establecer estrechas interrelaciones en términos de redes y relaciones de aprendizaje
o invirtiendo sustanciales recursos en la codificacién y transformacion del mismo en informacién.

El desarrollo de las tecnologias de la informacion puede contemplarse como una respuesta a la necesidad de
codificar el conocimiento de una forma mas eficiente. Su crecimiento, ha permitido definir a la era actual como
la “sociedad de la informacién”, una sociedad donde una gran proporcién de los trabajadores producen, trans-
miten y distribuyen informacién o conocimiento codificado. La revolucion digital ha intensificado, por tanto, el
movimiento hacia la codificacion del conocimiento y ha alterado los limites entre el conocimiento tacito y el ex-
plicito. Aun asi, hay que sefialar que en la transferencia del conocimiento explicito, siempre habra un compo-
nente anadido de dificultad derivado de la necesidad de conocer algunos componentes tacitos. No es entonces
de extrafiar que las capacidades para seleccionar la informacion relevante y desechar la irrelevante, interpretar y
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descodificar informacion asi como aprender nuevas habilidades sean cada vez mas demandadas en el mercado
de trabajo.

La otra via de para acceder al conocimiento tacito consiste, como se ha sefialado previamente, en establecer es-
trechas interrelaciones con las empresas o con las personas que poseen dicho conocimiento. Ello se puede rea-
lizar, tal y como sefala Lundvall, bien mediante la contratacion de sus servicios, opcion que esta siendo amplia-
mente utilizada en los mercados bajo la forma de servicios a empresas intensivos en conocimiento, bien
mediante la realizacién de un proceso de aprendizaje activo con el transmisor del conocimiento, o bien, a través
de la absorcién de la organizacion que lo controla, del establecimiento de alianzas o redes o de la contratacion
de los individuos que lo dominan.

El analisis e implicaciones de estas interrelaciones ha motivado que otra rama del pensamiento econémico, ba-
sada en las economias industrial y regional, retome las ideas originales de Marshall sobre el “distrito industrial” y
analice la conveniencia de concentrar en una region conocimientos especializados, instituciones, rivales, provee-
dores y clientes. De esta forma, la concentracion de la actividad econémica en una determinada zona geografica
puede ser una fuente de ventajas competitivas, tanto en lo relativo al desarrollo y difusion del conocimiento y de
innovaciones, como a la mejora de la productividad.

La literatura econémica ha utilizado diferentes términos para hacer referencia a estas zonas geograficas, tales
como: clusters, distritos industriales, sistemas regionales de innovacion y regiones que aprenden, entre otros. De
todos ellos, los clusters tienen una especial importancia en la elaboracion de estrategias de desarrollo econdmi-
co en los paises de menor desarrollo.

Un cluster es un grupo geograficamente denso de empresas e instituciones conexas, pertenecientes a un campo
tecnolégico concreto, unidas por rasgos comunes y complementarios entre si. Porter ha sefialado la heterogenei-
dad de los clusters. Normalmente incluyen a empresas de productos o servicios finales, proveedores de materia-
les, componentes, maquinaria y servicios especializados, instituciones financieras y empresas de sectores afi-
nes. También suele integrar a empresas que constituyen eslabones posteriores de la cadena, es decir, canales
de distribucion o clientes; fabricantes de productos complementarios; proveedores de infraestructuras; institu-
ciones publicas y privadas, que facilitan formacion, informacion, investigacion y apoyo técnico (universidades,
grupos de reflexion, entidades de formacién profesional y consultoras) e instituciones de normalizacion. Por Ulti-
mo, muchos clusters incorporan también asociaciones comerciales y otros organismos colectivos, de caracter
tanto publico como privado, que apoyan a sus miembros.
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Los clusters varian en tamafio, amplitud y fase de desarrollo. Algunos estan formados principalmente por empre-
sas de pequefio y mediano tamafo (por ejemplo, el cluster italiano del calzado). En otros participan empresas
grandes y pequefias. Otros giran en torno a una universidad préxima (por ejemplo, Silicon Valley), mientras que
otros no mantienen conexiones importantes con las mismas. Estan presentes en economias avanzadas y en eco-
nomias en vias de desarrollo, aunque los de aquéllas suelen estar mucho mas desarrollados. Estas diferencias en
la naturaleza de los clusters se corresponden con diferencias en la estructura de los sectores que los componen.
Los mas desarrollados tienen una constelacion de proveedores mas nutrida y especializada, una gama mas am-
plia de sectores afines y un conjunto mas extenso de instituciones auxiliares.

Las fronteras de un cluster no se identifican con un sector industrial tradicional. Por ejemplo, en un cluster la ex-
presion “rama textil” incluye las maquinas y los productos quimicos utilizados en el sector textil y los diversos
servicios que requiere. Asi pues, las fronteras de un cluster abarcan todas las empresas y entidades que tengan
entre si relaciones verticales, horizontales o institucionales, con independencia del sector industrial al que perte-
nezcan. La solidez de las relaciones y su influencia en la productividad y la innovacioén son los elementos que me-
jor delimitan las fronteras del cluster.

Su importancia estriba en el hecho de que la interconexion entre todos los agentes econémicos y sociales impli-
cados, permite difundir con mayor facilidad no solo el conocimiento explicito, sino también el tacito. Es, por tan-
to, un elemento esencial a tener en cuenta a la hora de disefiar escenarios para promover tanto la generacion co-
mo la difusién del conocimiento.

El analisis y consideraciéon de las condiciones sectoriales y sociales locales constituye un elemento sus-
tancial en los procesos de transferencia de tecnologia. Su escasa ponderacion es la causa de los fraca-
sos de numerosos proyectos de cooperacion al desarrollo basados en una mecanica transferencia de tec-
nologia.

El conocimiento en las estrategias de las economias en desarrollo.
Todos los organismos internacionales, la mayoria de las agencias nacionales de cooperacion al desarrollo y nu-

merosos investigadores enfatizan actualmente el papel del conocimiento en las estrategias de desarrollo econé-
mico y reduccién de la pobreza.
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La importancia de la generacion y utilizaciéon del conocimiento en los paises en vias de desarrollo se recoge
explicitamente en el Informe de la CEPAL de 2004 sobre “Desarrollo productivo en economias abiertas”. En
dicho Informe se sefala que “en la medida en que la tecnologia determina la productividad potencial del
conjunto de los factores y, por tanto, la competitividad de las empresas, el ritmo de innovacion constituye el
vehiculo mediante el cual el bienestar de un pais se aproxima o se aparta del imperante en las areas mas de-
sarrolladas del planeta, que pueden considerarse en la frontera tecnoldégica mundial o cercanas a ella”.

La incorporaciéon a la economia del conocimiento esté frenada en numerosos paises, donde existe un déficit
cientifico y tecnoldgico muy apreciable, lo que ocasiona una fuerte dependencia del exterior. Los paises en de-
sarrollo tienen una dependencia tecnoldgica doble: no sélo necesitan las patentes, sino que también deben
procurarse las habilidades oportunas (know how) para aplicar la tecnologia adquirida. Las dificultades que
puedan surgir en este ultimo punto debido a una capacidad tecnoldgica deficiente de las empresas receptoras
por problemas de asimilacién, ralentiza el proceso de difusion de las innovaciones dentro del sistema produc-
tivo.

La dependencia tecnolégica no impide el crecimiento pero si dificulta que puedan alcanzarse las fronteras del co-
nocimiento y de la competitividad, ya que por lo general los Ultimos avances tecnolégicos no estan disponibles
en el mercado. Ademas, la adquisicion de la tecnologia necesaria en el exterior supone un coste para las empre-
sas y para el conjunto de la economia. Adicionalmente, para los paises en desarrollo, esta dependencia va limi-
tando de forma progresiva los esfuerzos dirigidos a fortalecer la propia capacidad de |1+D, generandose una es-
pecie de circulo vicioso de déficit y dependencia.

La asimilacion y adaptacion de la tecnologia adquirida por las empresas del pais requiere reforzar las capaci-
dades tecnologicas enddgenas. Este requisito no solamente es necesario para mejorar la capacidad de absor-
cion, sino también para adaptar y modificar la tecnologia existente o concebir otras nuevas. De este modo, el
pais puede ir adquiriendo una cierta autosuficiencia tecnolégica y reduciendo su dependencia de tecnologias
foraneas.

Existen ejemplos de paises de menor desarrollo en términos relativos que han logrado desarrollar de forma efi-

ciente sus capacidades tecnolégicas y disminuido, asi, su dependencia tecnolégica y avanzar en su desarrollo
econdémico. Es el caso de la India, Corea y China en Asia y de Irlanda y Finlandia en Europa.
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En todos estos casos, los paises han prestado atencion a aquellos factores que generan ventajas competitivas
nacionales y empresariales y a los mecanismos que puedan mejorar su competitividad. De esta manera se au-
mentan las exportaciones, la renta y la demanda de nuevos bienes y servicios, creandose condiciones para in-
crementar la produccion, crear mas empleo y mas riqueza e invertir en los factores de competitividad, iniciando-
se de nuevo un circulo virtuoso de crecimiento econémico.

La segunda mitad del siglo XX ha sido testigo de las divergencias en desarrollo econdmico que han tenido lugar
entre distintos paises. Asi, se produjo el ascenso de los “dragones” asiaticos, el declive econdmico de los paises
sudamericanos y africanos y la extraordinaria recuperacion de Japén tras la Segunda Guerra Mundial, estando el
factor tecnolégico al comienzo, y el conocimiento, mas recientemente, en el eje del desarrollo.

Estudio de casos: Irlanda, India y Corea del Sur

Como ejemplo de estrategias exitosas basadas en la economia del conocimiento se puede citar los casos de
Irlanda, Corea del Sur y la India, en dos ambitos distintos, Europa y Asia, y muy diferentes en tamafio y cul-
tura. Los tres han priorizado las actividades de investigacion e innovacion, consiguiendo ser referencia mun-
dial en la materia y, lo que es mas importante, reportando una fuente de crecimiento sostenido de su PIB
siendo, ademas, un crecimiento de gran calidad.

Existen tres factores determinantes de este crecimiento, si bien es cierto que su peso o importancia varia segun
el pais considerado, tal y como se vera posteriormente.

a) El talento humano.

Las actividades de investigacion e innovacion se puede desarrollar, aunque con dificultad, con medios mate-
riales modestos, economias en recesion y/o cerradas, o tratamientos fiscales no beneficiosos. Pero existe un
elemento o factor sin el cual resulta imposible abordar la investigacion, el desarrollo y la innovaciéon con éxito:
el talento humano. Por tanto, todo pais que quiera potenciar la 1+D debera considerar como su primer objeti-
vo fomentar la capacidad para aportar al mercado de trabajo profesionales en cantidad y calidad suficiente
que puedan desarrollar su talento en materias que supongan una evolucién o un cambio en los mercados ac-
tuales.
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Ello implica potenciar, en primer lugar, una formacién académica adecuada (aptitud), entendiendo como tal
aquella que conjuga creatividad (materias enfocadas al aspecto practico), flexibilidad (planes de estudios abier-
tos a diferentes enfoques en funcién de las caracteristicas de cada estudiante), agilidad (incorporar a la educa-
cioén superior las materias mas avanzadas de innovacion) y pragmatismo (invitar a profesionales a aportar en la
educacion su experiencia y colaborar con instituciones publicas de investigacion y empresas para la realizacion
de practicas reales). En segundo lugar, una formaciéon humana adecuada (actitud), inculcando en los estudiantes
que no soélo hay que acumular conocimiento, sino que la mayor satisfaccion, el valor afadido y la ventaja compe-
titiva nacen de su aplicaciéon practica. Finalmente, hay que contemplar la formacién continua, pues siendo muy
importante la formacién de los jévenes universitarios, no lo es menos la educacién continua mediante el aprendi-
zaje de las novedades que mejoran e incluso cambian las actividades cientificas y técnicas.

Un ultimo aspecto a resaltar como esencial en este punto es la formacién en idiomas, especialmente en inglés, al
tratarse del idioma mundialmente reconocido como cientifico, tecnoldgico y comercial. Una ventaja competitiva
tanto de Irlanda como de la India es que ambos son paises de habla inglesa.

b) La atraccion de Multinacionales.

En el afo 2003, la inversidon anual en 1+D en USA fue de 284 mil millones de US$, y la suma la de los otros 6 pai-
ses que conforman el G7 (Japon, Reino Unido, Canada, Francia, Alemania e ltalia) fue de 265 miles de millones
de USS$. Pero, ademas, el porcentaje de esa inversion que corresponde a la financiacién privada es del 63,1 % en
USAy del 73,9 % en Japon (OCDE, Main Science and Technology Indicators, 2004).

Estas cifras demuestran que una alternativa para aquellos paises que quieran desarrollar actividades de I+D es
conseguir que las grandes multinacionales dirijan sus inversiones hacia ellos. El inicio suele producirse en centros
que realizan investigacion de desarrollo, desarrollando o mejorando productos ya existentes, para pasar, en una
fase posterior, a la investigacién fundamental, que suele aportar mayor valor afadido.

c) El florecimiento de la empresa tecnoldgica local y el desarrollo de la industria autéctona.
Una vez que comienza el desarrollo de la economia del conocimiento a través del apoyo de las instituciones na-

cionales y de las inversiones de las grandes multinacionales, el crecimiento de la misma puede pasar por dos vi-
as:
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— la creacion de pequeinas empresas de |+D locales, resultado del espiritu emprendedor, madurez y experiencia
acumulada de los investigadores que comenzaron su actividad profesional en las grandes compafias o insti-
tuciones e, incluso, de aquellos que habiéndose formado y comenzado su experiencia profesional en el ex-
tranjero, resuelven volver a sus paises de origen, que ahora si les ofrecen una oportunidad de desarrollo por el
potencial de colaboracién y subcontrataciéon con las multinacionales, y

— la consolidacion y atraccion de nuevas empresas industriales y de servicios tanto multinacionales como loca-
les; en el primer caso, es conveniente que se existan buenas condiciones de coste (mano de obra cualificada
y barata) y logisticas (acceso rapido y econémico a los grandes mercados de consumo) para su instalacion; en
el caso de las empresas locales, éstas se integraran verticalmente en la cadena de valor del producto, prefi-
riendo instalarse en su pais que en el exterior por razones de conocimiento del medio y comodidad.

También es conveniente identificar los sectores econdmicos en los que la inversion en I+D resulta mas fructifera
y rentable. Suelen ser aquellos que rednen dos caracteristicas: sus productos son de gran consumo global y las
mejoras que se obtienen de la innovacién son altamente valorables por las sociedades mas avanzadas, que son
las que mas consumen. Los sectores que responden a estos requerimientos en la actualidad son, fundamental-
mente: la industria informatica (hardware y software), telecomunicaciones, automoviles, quimicas, farmacéuticas
y alimentacién. Tanto la politica gubernamental como la educacién superior de los paises interesados en poten-
ciar la 1+D, se deberian enfocar hacia los mismos por su efecto multiplicador en el crecimiento econémico a me-
dio y largo plazo.
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IRLANDA

ESTRATEGIA:

a) Altos niveles de formacion universitaria y profesional, asumiendo que la principal fuente de riqueza de una economia
parte del desarrollo de la sociedad del conocimiento.

b) Atraccion de empresas extranjeras relacionadas con las nuevas tecnologias de la informacion y del conocimiento y
orientadas a la exportacion.

c) Una apuesta clara y explicita del gobierno a favor de la sociedad de la informacion y del conocimiento. La respuesta de
otros grupos, como el financiero (el ejemplo de Citigroup) no se ha hecho esperar, respaldando esta politica.

INSTRUMENTOS:

a) Inversién en capital humano

Una ventaja de partida de Irlanda es la juventud de su poblacion. Tiene la poblacién mas joven de Europa, mas del 40%
esta por debajo de los 25 afios. Se puede entender que este hecho influye en que su grado de flexibilidad y motivacion pa-
ra la innovacién es muy elevado.

Segun el IMD World Competitiveness Yearbook 2004, Irlanda tiene uno de los mejores sistemas de educacion, que se
adapta a las necesidades de una economia competitiva. En los ultimos 10 afios, ha habido un incremento del 35% en los
estudiantes universitarios de ingenieria y tecnologia. Los graduados en Ciencia y Tecnologia en tantos por mil en el rango
de edad de 20 a 29 afos es del 23,2, frente al 16 del Reino Unido, el 19,6 de Francia o el 8,2 de Alemania. La universidad
es la mayor receptora de los fondos publicos.

b) Incentivos fiscales

Uno de los principales factores de atraccion de empresas extranjeras han sido las ventajas fiscales ofrecidas. A modo de
ejemplo, el tipo impositivo sobre el beneficio de las empresas comerciales es de 12,5 %, frente al 26,38% de Alemania, el
33,33% de Francia o el 35 % de Espanfa.

c) Infraestructuras

La politica econdmica del gobierno de Irlanda esté orientada a la creacion de un entorno econémico estable y favorable

que favorece las necesidades de las compafias exportadoras, incluyendo el desarrollo de infraestructuras de diverso tipo.
Esta politica se orienta en tres sentidos:
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e Disponibilidad de terrenos privados con instrumentos publicos: el gobierno trabaja estrechamente con el sector privado
en la promocion de suelo industrial y edificios, mediante préstamos blandos y facilidades administrativas, en concreto
en el desarrollo de los llamados Parques Digitales.

e Logistica: estan en ejecucion sendos planes de desarrollo de mejora de infraestructuras enfocados a carreteras, puer-
tos y aeropuertos, para mejorar la eficiencia en la red de distribucién dentro del mercado de la Unién Europea.

e Telecomunicaciones: Irlanda tiene una de las mas avanzadas y competitivas redes de telecomunicaciones de Europa,
con una inversién en afos recientes de 5 billones de ddlares en fibra 6ptica, y una desregulacién del mercado de tele-
comunicaciones que ha dado lugar a la apariciéon de 20 compafias bajando esta competencia los precios sustancial-
mente.

RESULTADOS:

Irlanda tiene una de las mayores concentraciones de la actividad y del empleo derivado de las TIC en la OCDE. Esta acti-
vidad comprende tanto la produccién de hardware electrénico como productos y servicios de software, especialmente
aplicacién de productos a empresas. Su creacion tiene su origen en la inversién directa extranjera (IDE), aunque la eviden-
cia reciente sugiere que la industria de software endégena o local crece cada vez mas y a un ratio mayor que la del sector
multinacional.

A lo largo de la dltima década, Irlanda ha experimentado un ratio de crecimiento del output y del empleo mas rapido que
cualquier otro pais de la OCDE. El tamafio y composicién de este crecimiento ha dado lugar al término del “Tigre Celta”.
La economia irlandesa ha crecido a una media anual del 8% durante los afios 90 frente a una media del 2% en el conjun-
to de la UE. De ser unos de los paises mas atrasados de la Unién en renta por habitante, hoy es la segunda renta per ca-
pita mas alta, tras Luxemburgo. Irlanda hace 25 afios tenia una tasa de paro del 17%, estando en 2000 en pleno empleo
(4,6%)

El crecimiento irlandés ha sido liderado fundamentalmente por las exportaciones. Y al final de los 90 disponia de una ba-
lanza comercial excedentaria del 10% del PIB, como consecuencia del gran incremento del sector TIC. El sector electréni-
co participa en mas de un tercio de las exportaciones irlandesas, y un tercio de los PCs vendidos en Europa han sido fa-
bricados en Irlanda. Adicionalmente, Irlanda es ahora el mayor exportador del mundo de productos de software, habiendo
superado a USA. En torno al 40% de los paquetes de software y el 60% de las aplicaciones a empresas de software ven-
didos en Europa son producidos en Irlanda

El impulsor de esta estructura comercial ha sido la Inversién Directa Extranjera (IDE), que supone las dos terceras partes
del output producido y mas del 80% de las exportaciones manufactureras.

FUENTE: Industrial Development Agency (IDA); Green, R. (2000) y elaboracién propia.
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INDIA

ESTRATEGIA:

a) Tras décadas anteriores de economia dirigida y proteccionista, el Gobierno emprende en 1991 una reforma urgente del
sistema econdémico, procediendo a su liberalizacion. Esto aumenté las posibilidades de actuacion del sector privado pa-
ra iniciar la revolucion tecnolégica y la entrada de Inversién Directa Extranjera (IDE)

b) Desarrollo de la educacion superior y, muy especialmente, en los &mbitos de la ciencia y la tecnologia.

c) Impulso a la infraestructura tecnolégica en diversas ciudades indias.

INSTRUMENTOS:

a) Inversién en capital humano

La India tiene 250 universidades y 1.500 Instituciones de Investigacién. Dentro de ellas hay dos de primerisimo nivel mun-
dial:

e Indian Institute of Technology (IIT), establecido en 1950, con 7 campus en todo el pais: Bombay, Delhi, Kharagpur,
Kampur, Madras, Guwahati, Roorkee.

e Indian Institute of Science, Bangalore. Una Institucién centenaria, que no sélo es una universidad, sino que alna su ac-
tividad educadora con una gran actividad de investigacién y con un centro de consultoria, el Centre for Scientific and
Industrial Consultancy, lo que la convierte en el mejor exponente de una institucién que coordina la politica guberna-
mental con la educaciéon y con la empresa.

b) Creacion de infraestructura tecnolégica

e Parques Tecnoldgicos. Basandose en instituciones académicas de gran prestigio y fuertemente especializadas, que
producen anualmente los mejores y mas preparados talentos de la India, la ciudades que las cobijan albergan institu-
ciones de investigacion estatales y parques tecnolégicos con numerosas empresas. Los tres agentes interactian y se
complementan, y de estas rel